Excel 的統計分析教學內容

單元一：Excel 的統計分析功能介紹
內容：準備工作與統計分析功能介紹
(一)準備工作

1.安裝Win98、WinME、Win2000或WinXP 任一種視窗作業系統。

          2.安裝Office 系列任一種文書軟體，需包含Microsoft Excel程式。

          3.啟動Excel程式— 開始 → 程式集 → Excel

          4.安裝分析工具箱— 工具 → 增益集 →勾選分析工具箱 →確定。

      (二)統計分析功能介紹

          1.圖表功能

          2.函數功能

          3.資料分析功能

單元二：敘述統計

    內容：統計量的計算、直方圖的繪製與統計圖表的製作   

(一)統計量的計算

目的：計算集中量數與離算量數。

方法：1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

      2.點選工具 → 資料分析 → 點選敘述統計 → 確定。

      3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

      4.勾選統計分析的項目→ 確定。

(二)直方圖的繪製

          目的：描述數據資料分佈的情形。

          方法：1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

2.決定分組的組數，並在另一行輸入每一組的上限值。

                3.點選工具 → 資料分析 → 點選直方圖 → 確定。。

                4.先選取資料存放欄位的範圍，再選取上限值存放的範圍。

                5.勾選輸出結果的選項 → 確定。

(三)統計圖表的製作

          目的：製作易於瞭解的統計圖表。

          方法：1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

2.選取所有的資料 → 點選圖表精靈。

                3.點選圖表類型及副圖表類型 →按下一步。

4.可以點選數列 → 輸入圖表名稱及X軸的標籤→按下一步。

                5.設定標題、座標軸、格線與 資料標籤等 →按下一步。

                6.點選圖表內的縱軸或橫軸 →按滑鼠右鍵 → 座標軸格式。

  可以修改圖樣、刻度、字型、數值與對齊方式等。

統計意義的解說：
      (一)相關的統計公式：

          標準差=           標準誤=       

峰度=             偏態=

預設值：     標準誤=標準差/
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      (二)各種統計量與圖表的用途：
＊ 輸入數字  複製儲存格  +CTRL  可以依序填滿

      ＊ 依序數入兩數字  複製儲存格   可以依序填滿等差數列
二項分配的機率分配公式：

超幾何分配的機率分配公式：

波氏分配的機率分配公式：

常態分配的機率分配公式：

單元三：機率分配

    內容：二項分配、超幾何分配、波氏分配與常態分配等的機率計算、模擬與製作機率分配圖。
(一)機率計算

目的：利用函數功能計算機率分配的機率與累積機率。

方法：

(A) 二項分配

1.點選
[image: image2.wmf]x

f

 →選取類別項目為統計

2.選取函數項目為BINOMDIST  → 確定。      

3.若計算P(x=3|n=10, p=0.8)，則由上至下的欄位分別輸入3, 10, 

0.8 及0，結果應為0.000786，其中最後欄位輸入0是表示機率，

若輸入1則表示累積機率。                 

4. 另一簡單法是直接在
[image: image3.wmf]x

f

之右方空格內輸入

   =BINOMDIST(3,10,0.8,0)，再按ENTER，結果會出現

0.000786 。
(B) 超幾何分配

1.點選
[image: image4.wmf]x

f

 →選取類別項目為統計

2.選取函數項目為HYPGEOMDIST  → 確定。      

3.若計算C(4,2)*C(6,1)/C(10,3)之機率，則由上至下的欄位分別輸

入2, 4, 3,10，結果應為0.3。

4.另一簡單法是直接在
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之右方空格內輸入

  =HYPGEOMDIST (2,4,3,10)，再按ENTER，結果出現0.3。
(C) 波氏分配

1.點選
[image: image6.wmf]x

f

 →選取類別項目為統計

2.選取函數項目為POISSON  → 確定。      

3.若計算P(x=3|
[image: image7.wmf]l

=4 )，則由上至下的欄位分別輸入3, 4及0，結

果應為0.195366，其中最後欄位輸入0是表示機率，若輸入1則

表示累積機率。                 

4. 另一簡單法是直接在
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f

之右方空格內輸入

   =POISSON(3,4,0) ，再按ENTER，結果會出現0.195366 。

(D)常態分配
  1.點選
[image: image9.wmf]x

f

 →選取類別項目為統計

2.選取函數項目為NORMSDIST  → 確定。

  3.若計算P(z＜1)，則輸入1，結果為0.84134474，表示累積機率。                 

4.另一簡單法是直接在
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f

之右方空格內輸入=NORMSDIST(1)
，再按ENTER，結果會出現0.84134474。

(二)模擬

目的：利用亂數產生器的功能模擬機率分配的數據資料。

方法：

(A) 二項分配

         1.點取工具 →資料分析 →亂數產生器。

         2.選取二項分配。

         3.輸入變數個數(3)、亂數個數(20)、設定二項分配之機率P (0.3)、

           實驗次數(50)、 亂數計算的起始值(7) 。 ＊括號內為假設值。

(B) 超幾何分配   EXCEL未提供此一功能。

(C) 波氏分配

         1.點取工具 →資料分析 →亂數產生器。

         2.選取波氏分配。

         3.輸入變數個數(2)、亂數個數(20)、設定波氏分配之均值
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 (3)、

           亂數計算的起始值(7) 。           ＊括號內為假設值。

(D) 常態分配
         1.點取工具 →資料分析 →亂數產生器。

         2.選取常態分配。

         3.輸入變數個數(2)、亂數個數(20)、設定常態分配之平均值(10)

與標準差(2)、亂數計算的起始值(7) 。   ＊括號內為假設值。

(三)繪製機率分配圖

目的：利用函數功能計算機率分配的機率並繪製機率分配圖。

方法：

(A) 二項分配

           1.開啟一個新的工作表。

           2.建立橫座標，例如在A1至A11依序輸入0至10。

           3.計算機率，例如在B1中數入=BINOMDIST(A1,10,0.8,0)後，

按ENTER。並複製B2至B11。

           4.選取B1至B11，點選圖表精靈後，選取直條圖並按下一步。
           5.選取「數列」，將游標點在「類別X軸標籤」右方的空格內，

再選取A1至A11，並按下一步。
           6.選取格線，消除主要格線 。選取圖例，消除顯示圖例，

按下一步，即可完成。

(B) 超幾何分配

           1.開啟一個新的工作表。

           2.建立橫座標，例如在A1至A11依序輸入0至10。

           3.計算機率，例如在B1中數入=HYPGEOMDIST(A1,10,13,52)
後，按ENTER。並複製B2至B11。

           4.選取B1至B11，點選圖表精靈後，選取直條圖並按下一步。
           5.選取「數列」，將游標點在「類別X軸標籤」右方的空格內，

再選取A1至A11，並按下一步。
           6.選取格線，消除主要格線 。選取圖例，消除顯示圖例，

按下一步，即可完成。

(C) 波氏分配

           1.開啟一個新的工作表。

           2.建立橫座標，例如在A1至A31依序輸入0至30。

           3.計算機率，例如在B1中數入=POISSON(A1,10,0)後，

按ENTER。並複製B2至B31。

           4.選取B1至B31，點選圖表精靈後，選取直條圖並按下一步。
           5.選取「數列」，將游標點在「類別X軸標籤」右方的空格內，

再選取A1至A31，並按下一步。
           6.選取格線，消除主要格線 。選取圖例，消除顯示圖例，

按下一步，即可完成。
(D) 常態分配
           1.開啟一個新的工作表。

           2.建立橫座標，例如在A1與A2分別輸入-4與-3.5，並依序複

製遞增至4。

           3.計算機率，例如在B1中數入=NORMDIST(A1,0,1,0)後，

按ENTER。並複製B2至B17。

           4.選取B1至B17，點選圖表精靈後，選取XY散佈圖之平滑線

並按下一步。
           5.選取「數列」，將游標點在「X值」右方的空格內，

再選取A1至A17，並按下一步。
           6. 選取格線，消除主要格線 。選取圖例，消除顯示圖例，

按下一步，即可完成。
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單元四：區間估計與假設檢定
    內容：(一)估計平均數、兩平均數差、變異數與兩變異數比。

          (二)平均數、兩平均數差、變異數與兩變異數比的假設檢定。
(一)區間估計

目的：利用敘述統計與函數功能計算平均數、兩平均數差、變異數

與變異數比的信賴區間。

方法：

(A) 母體平均數

1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選敘述統計 → 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

    4.勾選「摘要統計」與「平均數信賴度」的項目→ 確定。

預設值：   信賴度(95.0%)=1.96 *標準誤      標準誤=標準差/
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a. 若變異數未知且樣本數
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 EMBED Equation.3  [image: image15.wmf]³

30 則平均數的信賴區間為
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 NORMSINV ×  (標準差/
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)
b. 若變異數未知 且樣本數
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 EMBED Equation.3  [image: image20.wmf]<

30 則平均數的信賴區間為
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 TINV ×  (標準差/
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c. 若變異數已知 無論樣本數大小則平均數的信賴區間為
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 NORMSINV ×  (變異數的平方根)/
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· NORMSINV之值依信賴度而定，若信賴度=95%

   點選
[image: image27.wmf]x
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 →選取統計→選取NORMSINV  → 確定

   輸入probability=0.975 (累積)     結果為1.959962787

                ※ TINV之值依信賴度及自由度而定，若信賴度=95%

   點選
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 →選取統計→選取TINV  → 確定

輸入probability=0.05 (雙尾)  Deg_freedom =
[image: image29.wmf]n

-1

                   若樣本數
[image: image30.wmf]n

=10  則結果為2.262158887

(B) 變異數的信賴區間

1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選敘述統計 → 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

    4.勾選「摘要統計」項目→ 確定。

     5.若樣本數
[image: image31.wmf]n

=10，欲求母體變異數的95%信賴區間，則公式為
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為樣本變異數              
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  點選
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 →選取統計→選取CHIINV  → 確定

                          輸入probability=0.025   Deg_freedom =9

                          則結果為19.02277765  。
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  點選
[image: image37.wmf]x
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 →選取統計→選取CHIINV  → 確定

                          輸入probability=0.975   Deg_freedom =9

                          則結果為2.700388728  。

(C) 兩平均數差的信賴區間

以「敘述統計」之功能計算兩群樣本個別之平均數與樣本變異數，並利用函數功能查詢相對的臨界值，配合適當的信賴區間公式求解。

(D) 兩變異數比的信賴區間

以「敘述統計」之功能計算兩群樣本個別之樣本變異數，並利

用函數功能查詢相對的臨界值，配合適當的信賴區間公式求解。


[image: image38.wmf]                ※臨界值的查詢： 例如
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  點選
[image: image40.wmf]x
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 →選取統計 →選取FINV → 確定

                         輸入probability=0.05   Deg_freedom1 =9

                         Deg_freedom2=14  則結果為2.645791142。
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[image: image42.wmf]x
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 →選取統計 →選取FINV → 確定

                         輸入probability=0.95   Deg_freedom1 =9

                         Deg_freedom2=14  則結果為0.330526717。

(二)假設檢定
目的：利用敘述統計與函數功能，進行平均數、兩平均數差、變異數與兩變異數比的假設檢定。

方法：

(A)母體平均數的假設檢定
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選敘述統計 → 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

    4.勾選「摘要統計」與「平均數信賴度」的項目→ 確定。

a. 若變異數已知 無論樣本數大小

(1)點選
[image: image43.wmf]x
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 →選取統計 →選取ZTEST → 確定

                   (2)選取樣本資料 →輸入欲檢定的母體平均數 

(3)輸入母體標準差  → 確定。  最後依p-value判定。 
b. 若變異數未知且樣本數
[image: image44.wmf]n



 EMBED Equation.3  [image: image45.wmf]³

30 

(1)點選
[image: image46.wmf]x

f

 →選取統計 →選取ZTEST → 確定

                   (2)選取樣本資料 →輸入欲檢定的母體平均數 

(3)sigma欄位空白  → 確定。  最後依p-value判定。 

c. 若變異數未知 且
[image: image47.wmf]<

30  
(1) 依「摘要統計」的樣本平均數、樣本標準差與
[image: image48.wmf]n

計算
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後，點選
[image: image50.wmf]x
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→選取統計→選取TDIST →確定。 
(2) 分別在X、Deg_freedom與tail 輸入
[image: image51.wmf]t

值、自由度及
單雙尾。最後再依p-value判定。
(B) 兩母體平均數差的假設檢定 

a. 若兩母體變異數已知 無論樣本數大小

1. 資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

  2. 點選工具 → 資料分析 → 點選Z檢定 → 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入欲檢定的平均數差。
  5. 分別輸入兩已知的母體變異數值，輸入
[image: image52.wmf]a

值 → 確定。
  6. 最後再依p-value或臨界值判定。
b. 若兩母體變異數未知 ，均為大樣本數

1. 資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

  2. 點選工具 → 資料分析 → 點選Z檢定 → 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入欲檢定的平均數差。
  5. 分別輸入兩樣本變異數值 →輸入
[image: image53.wmf]a

值 → 確定。
  6. 最後再依p-value或臨界值判定。
    c. 若兩母體變異數未知 但相等，均為小樣本
1. 資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

  2. 點選工具 → 資料分析 → 點選「
[image: image54.wmf]t

檢定：兩母體平均數

差的檢定，假設變異數相等」→ 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入欲檢定的平均數差 →輸入
[image: image55.wmf]a

值 → 確定。
  5. 最後再依p-value或臨界值判定。
    d. 若兩母體變異數未知且不相等，均為小樣本 
1. 資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

  2. 點選工具 → 資料分析 → 點選「
[image: image56.wmf]t

檢定：兩母體平均數

差的檢定，假設變異數不相等」→ 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入欲檢定的平均數差 →輸入
[image: image57.wmf]a

值 → 確定。
  5. 最後再依p-value或臨界值判定。
    e. 檢定成對觀測值的平均數差異
1. 資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

  2. 點選工具 → 資料分析 → 點選「
[image: image58.wmf]t

檢定：成對母體平均
數差異檢定 」→ 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入欲檢定的平均數差 →輸入
[image: image59.wmf]a

值 → 確定。
  5. 最後再依p-value或臨界值判定。
(C) 母體變異數的假設檢定
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

      2.點選工具 → 資料分析 → 點選敘述統計 → 確定。

      3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

      4.勾選「摘要統計」的項目→ 確定。

      5.利用公式計算
[image: image60.wmf]2

2

2

)

1

(

s

c

s

n

-

=

。

      6.點選
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 →選取統計 →選取CHIDIST → 確定。

7.分別在X與Deg_freedom 輸入
[image: image62.wmf]2
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值及自由度，最後再依

p-value判定。
(D) 兩常態母體變異數比的假設檢定
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

2. 點選工具 → 資料分析 → 點選「F檢定：兩常態母體

變異數比的檢定」→ 確定。

  3. 分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

  4. 輸入
[image: image63.wmf]a

值 → 確定。
  5. 最後再依p-value或臨界值判定。
單元五：樞紐分析與卡方檢定
    內容：利用「樞紐分析表」的功能製作列聯表，進行交叉分析與卡方檢定。
(一) 樞紐分析
目的：整理問卷調查或民意調查的統計資料。

方法：

1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選資料 →樞紐分析表及圖報表 → 下一步 。

      3.輸入資料存放欄位或選取資料存放欄位→下一步 →完成。

    4.將欲分析的項目分別拖曳至列與行的欄位

5.將欲編號的項目拖曳至中間的資料區 。

6.將滑鼠移至資料區內→按右鍵點選欄位設定 →點取選項。
7.在「資料顯示方式」下之空格內選擇「總欄(列)數百分比」
→確定。

(二) 卡方檢定
目的：進行獨立性、同質性與一致性檢定。

方法：

1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.先選擇適當空白欄位計算期望值，型式如下：

	ａ１
	ｂ１
	ｃ１
	Ｄ１

	ａ２
	ｂ２
	ｃ２
	Ｄ２

	Ａ３
	Ｂ３
	Ｃ３
	Ｄ３


    　　※與ａ１相對應的空白欄位輸入＝Ａ＄３＊＄Ｄ１／＄Ｄ＄３
　　　　※＄後面的字母或數字表示固定
　　3.向右拖曳複製相同欄數 →全選→向下拖曳複製相同列數。

    4.選擇適當空白欄位→ 點選
[image: image64.wmf]x

f

 →選取統計

5.選取CHITEST → 確定。
　　6.分別輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。
7.最後再依p-value判定。
單元六：變異數分析
    內容：單因子變異數分析與雙因子變異數分析 
目的：利用資料分析的功能進行單因子與雙因子的變異數分析。

方法：
(一) 單因子變異數分析：樣本數是否相等均適用
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選單因子變異數分析→ 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位 → 確定。
(二) 雙因子變異數分析：無重複實驗

1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選雙「雙因子變異數分析：
無重複實驗」 → 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位 → 確定。

(三) 雙因子變異數分析：重複實驗

1.讀取已建好的資料檔或新建數據資料，形式如下。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選雙「雙因子變異數分析： 

重複實驗」 → 在每一樣本的列數欄內輸入重複數 →確定。

    3.選取所有資料存放的欄位(含標記) → 確定。
	
	Level 1
	Level 2
	Level 3

	Level A
	35
	85
	100

	
	45
	86
	102

	
	55
	80
	105

	
	45
	73
	106

	
	25
	92
	112

	
	50
	84
	99

	Level B
	15
	25
	30

	
	16
	24
	32

	
	21
	21
	31

	
	20
	22
	30

	
	14
	23
	32

	
	13
	26
	33


             下表為因子一：三個水準為Level 1 、Level 2 與Level 3。
                   因子二：兩個水準為Level A與 Level B。
                   重複數為6
單元七：相關係數與迴歸分析 
    內容：相關係數與相關係數檢定、簡單線性迴歸與複線性迴歸分析。
目的：利用資料分析的功能計算相關係數且進行簡單線性迴歸與複線性迴
歸分析。

方法：
(一) 相關係數與相關係數檢定
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.點選工具 → 資料分析 → 點選相關係數→ 確定。

    3.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位 → 確定。

    4.利用公式
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值檢定法檢定。
(二) XY散佈圖
1.資料的建立 -– 讀取已建好的資料檔或新建數據資料。

    2.選取欲分析的資料欄 →點選「圖表精靈」 

3.點選XY散佈圖 → 下一步→ 下一步。

    3.輸入 圖表標題、X軸與Y軸的標籤 

4.點選「格線」去除Y軸格線 →下一步 → 完成。
(三) XY趨勢圖
1.修飾散佈圖後 →點選功能表的「圖表」→ 加上趨勢線

2.依據散佈圖的形狀點選適當的類型
3.點選「選項」 → 勾選 顯示公式與R-squared值  → 確定。
(四) 簡單線性迴歸
1.點選工具 → 資料分析 → 點選「廻歸」→ 確定。

2.分別輸入Y與X資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位。 

3.勾選欲分析的項目 →確定。
(五) 複線性迴歸
1.點選工具 → 資料分析 → 點選「複廻歸」→ 確定。

2.輸入資料存放欄位的範圍或選取資料存放的欄位 

3.勾選欲分析的項目 →確定。
    3.輸入Y與X1,X2,…資料欄位的範圍或選取資料存放的欄位。

4.點選 確定。

單元八：問卷調查的統計分析 
    內容：說明問卷調查的主要步驟，以敘述統計、樞紐分析、卡方檢定、相關分析、兩平均數差異檢定、變異數分析和廻歸分析等方法分析調查的數據資料並提出解釋。
目的：以問卷調查為例，將EXCEL上的統計方法綜合應用於現實生活或

研究領域。

方法：
(一) 敘述統計    (參考上述的單元)
(二) 樞紐分析 
(三) 卡方檢定
(四) 相關分析
(五) 兩平均數差異檢定
(六) 變異數分析
(七) 廻歸分析
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